Case de SUCESSO it@C1

Integrando CIOs, gerando conhecimento

GOVERNO FEDERAL

Ministério do
Meio Ambiente

PATRIA EDUCADORA

Transformacao do data center do Ministério
do Meio Ambiente moderniza infraestrutura e
reduz riscos



(£ Cl10

Integrando CIOs, gerando conhecimento.

O Ministério do Meio Ambiente (MMA), criado em novembro de 1992, tem como
missdo promover a adog¢do de principios e estratégias para o conhecimento, a
protecdo e a recupera¢dao do meio ambiente, o uso sustentavel dos recursos natu-
rais, a valorizacao dos servicos ambientais e a insercao do desenvolvimento susten-
tavel na formulacdo e na implementacdo de politicas publicas, de forma transversal
e compartilhada, participativa e democratica, em todos os niveis e instancias de
governo e sociedade.

A area de competéncia do Ministério do Meio Ambiente abrange os seguintes
assuntos:

| - Politica nacional do meio ambiente e dos recursos hidricos;

Il - Politica de preservacdo, conservacao e utilizacao sustentavel de ecossistemas, e
biodiversidade e florestas;

Il - Proposicdo de estratégias, mecanismos e instrumentos econdmicos e sociais
para a melhoria da qualidade ambiental e o uso sustentavel dos recursos naturais;
IV - Politicas para a integracao do meio ambiente e producdo;

V - Politicas e programas ambientais para a Amazonia Legal; e

VI - Zoneamento ecoldgico-econdmico.

Em janeiro de 2012 as condi¢Bes das instala¢cdes do data center do Ministério do
Meio Ambiente eram precarias: uma sala de aproximadamente 26m? isolada por
divisérias navais, com forro de PVC e refrigerada por seis equipamentos de ar condi-
cionado tipo split mantinha cerca de 40 servidores de rack e 12 desktops utilizados
como servidores de rede. A autonomia do nobreak era de aproximadamente 01
hora, sem qualquer outro tipo de sistema de energizacdo que nao fosse aquele da
empresa publica de fornecimento de energia elétrica.

Diante desta situacao, a Coordenacdo Geral de Tecnologia da Informacdo - CGTI -,
iniciou os procedimentos previstos nas IN04/2010 para o planejamento da contrata-
cao de solucao de Tl que proporcionasse a transformacao do data center. A missdo
de manter cerca de 70 sistemas e todos os outros servicos de Tl era penosa e a
quantidade de ocorréncias de indisponibilidades de servicos era crescente, chegan-
do a somar cerca de 5 a 30 horas de indisponibilidades mensais.
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A imagem abaixo mostra como eram as instala¢des do data center:

DATACENTER DO MMA (outubro de 2013)

CARACTERISTICAS DO AMBIENTE:

Divisorias navais;
Forro de PVC;

e Desktops utilizados como
servidores;

e Cabeamento légico ultrapassado e
desorganizado;

e FEquipamentos de ar condicionado
inadequados.

e FElevacbes constantes de
temperatura;

e Inexisténcia de sistemas de
prevencédo e combate a incéndio e
grupo gerador;

e Inexisténcia de sistemas de
monitoramento do ambiente.

Solucao

Para a transformacdo do data center do MMA foi implementada uma sala-cofre
certificada pelo Inmetro, composta de célula de isolamento térmico e acustico, a
prova de inundagdes, resistente a chamas, integrada a um sistema de alta disponi-
bilidade de energia elétrica composto por UPS e Gerador, circuitos redundantes
para todos os equipamentos, sistema de detec¢do e combate a incéndio, sistema de
ar condicionado de precisdo, sistema de monitoramento de ambiente quanto as
varia¢cdes de umidade, temperatura e composi¢dao atmosférica.

A transformagdo contou também com a implementacao de servidores do tipo blade
(02 chassis com 16 laminas cada), possibilitando a substituicdo de 30 servidores de
rack e a eliminagao do uso de desktops como servidores de rede. Para a reducgao
dos periodos de indisponibilidade foi implementado o uso da combina¢do HA e
Load Balancing para os principais ambientes de sustentacdo das aplicacdes e servi-
Gos.

A seguir, as principais caracteristicas da nova instalac¢ao:
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- Ampliacdo dos niveis de seguranca fisica do ambiente por meio da implanta¢do de
sistema de acesso biométrico e monitoramento do circuito interno de TV;

- Ampliacdo da capacidade de armazenamento e processamento de dados;

- Preparacdo para a alocacao de novos equipamentos.

Cabe ainda relatar que em dezembro de 2014, apds a ocorréncia de muitas horas
de chuva, a Esplanada dos Ministérios foi alagada e o Ministério do Meio Ambiente,
como varios outros prédios de Brasilia, teve o subsolo inundado (cerca de 30 cm de
lamina de agua em volta da sala-cofre). Gragas a transformacao do data center, con-
cluida em outubro do ano anterior, nenhum servico ficou indisponivel e nenhum
equipamento foi danificado.

Fala, CIO!

“O perfil multidisciplinar do projeto contribuiu bastante para a integra¢éo das
equipes de tecnologia da informacdo, engenharia e administracéo, uma vez que
o acompanhamento do projeto desde o planejamento exigiu a participagéo de
todos. Por exemplo, quando foi necessdrio alterar o plano de forma a contemplar
a implantacdo de um ambiente interno para a instalacdo das condensadoras dos
equipamentos de ar condicionado, tendo em vista a impossibilidade da instala-
¢Go externa. A ocorréncia da inundag¢@o do subsolo sem impactos para os servi-
¢os de Tl serviu para a percep¢@o pratica das vantagens de se ter uma sala-cofre.”

Jaime Heleno C. Lisboa, |
Coord. De servigos de Tl do Ministério do Meio Ambiente
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SALA COFRE (outubro de 2014)

CARACTERISTICAS DO AMBIENTE:

e Célula de isolamento em aco resistente a
chamas, inundagbes e arrombamentos;
Equipamentos de ar condicionado de precisao;
Sistema de detecgéo e combate a incéndio;
Sistema de monitoramento de mudangas
atmosféricas do ambiente;

Refrigeragdo por encapsulamento do ar quente;
Sistema de acesso biométrico;

Circuito interno de TV,

Cabeamento estruturado e com topologia
documentada (fibras, cabos, quadros e etc).
Circuitos elétricos redundantes;

e UPS redundantes (nobreak com banca de e Gerador de energia com capacidade de 180kva
baterias redundantes); (tanque de 100 litros) autonomia de 12 horas fora
0 reabastecimento;

Beneficios

Com a transformacdo do data center, o Ministério do Meio Ambiente passou a ter
um local adequado para os servidores de rede, niveis de seguranca compativeis
com a importancia dos sistemas e informagdes institucionais alcan¢ando os seguin-
tes resultados:

- Reducdo do tempo de indisponibilidade dos servicos;

- Reducdo dos riscos de danos e prolongac¢do da vida util dos equipamentos, tendo
em vista a implementacao de sistema elétrico com UPS;

- Melhoria da qualidade da energia elétrica e adequag¢do do ambiente;
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